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Resumo

O cenério da industria automobilistica encontra-se cada vez mais competitivo. Com isso, a
industria de manufatura tem como objetivo a busca de um processo de fabricacao otimizado,
aliados a reducédo de custos e garantindo alto padréo de qualidade. Dentro desse ambiente,
encontra-se a filosofia Lean, que visa com suas técnicas e conhecimentos tornar as industrias do
ramo de manufatura em geral mais competitivas. Nesse trabalho foi proposto a apresentagdo de
conceitos, definicbes e ferramentas baseadas na filosofia Lean, necesséarias para otimizar o
processo de um componente automotivo. O estudo foi realizada em um montadora de veiculos
situada no interior do estado de Sdo Paulo, com intuito de analisar o processo de montagem de
portas dos veiculos. Utilizou-se os 5 principios do Lean, as analises dos 7 tipos de desperdicios
e ferramentas que auxiliaram no estudo dos tempos de operacdo da montagem. Afim de se ter
maior entendimento da situagdo, graficos de Yamazumi foram desenvolvidos para a linha de
montagem, e notou-se que haviam situacdes fora dos conceitos definidos ideais pela filosofia
Lean, tais como superproducao e desbalanceamento da linha. Como resultado da aplicacédo da
filosofia Lean, reduziu-se um operador por turno da linha de montagem das portas, além de um
namero adequado de buffer para a linha principal de montagem dos carros. Tais medidas
promoveram reducdo de custos e otimizacdo, concluindo assim que a filosofia Lean traz
beneficios de suma importancia para ter-se industrias de manufatura cada vez mais sustentaveis
economicamente, em um cenario onde a competitividade, crises econémicas globais e baixa
valorizacdo da moeda nacional sdo acentuadas.
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